E.S.E. HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN

PLAN OPERATIVO DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2022
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DESCRIPCION
DE LA
ACTIVIDAD O
COMPROMISO

Implementar,
adoptar y
evaluar el
modelo de

prestacion de

servicios de la
entidad
hospitalaria,
que cumplan
con la demanda
de servicios

® E.S.EHOSPITAL

&

Nuestra senora del Carmen
NIT: 819002534-1

EJE ESTRATEGICO 1: ATENCION CENTRADA EN EL USUARIO
OBJETIVO 1:

Asegurar y aumentar los niveles de satisfaccion, oportunidad y calidez en la prestacion del servicio.

LINEA ESTRATEGICA: Fortalecimiento estrategias para asegurar la integralidad de la atencion

DEFINICION
DEE ARTICULACION RROBECLOM0
el ) META, VALOR CON OTROS FECHA lelrela e vl
y
EOGRIO O CRITERIO L) b LS L PLANES bl s ioh 2 DE St RESPONSABLE ALl ) PRESUPUESTO OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO INDICADOR BASE DE MIPG FINAL DE LA
PROPUESTO (DECRETO 612 INICIO
DE LA DE 2018) ACTIVIDAD O
ACTIVIDAD O COMPROMISO
COMPROMISO
Socializacion del
modelo de
atencion en salud | ¢, ajizacion del GERENTE y
vigencia 2022, modelo de PROFESIONA Actas de reunion
para el personal s Plan Institucional Talento 2022- | 2022- con soportes
. - atencion en EFICIENCIA 0 . UNIVERSITARIO . .
asistencial, de Capacitacion Humano 02-02 | 12-31 fograficos y firmas
administrativo y salud para la P. APOYO EN de los asistentes
. vigencia 2022 CALIDAD
operativo de la
institucion de
salud
Total de pacientes
atendidos con el
programa de Satisfaccion del GERENTE Informé por parte
médico en tu casa | programa Evaluacion de | 2022- | 2022- P. APOYO, de encargado del
/Total de médico en tu CUMPLIMIENTO 0 NO APLICA Resultados 02-02 | 12-31 | CORDINACION | area de medico en
pacientes casa MEDICA casa
priorizados para
atencion de
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen

MIT: 8190025341
médico en casa
Informe de la
Satisfaccion del
Evaluar la Usuarios usuarios atendidos
. L L satisfechos/Total L ) ) GERENTE por cualquier de
Satisfaccion del |percepcidndela |, oo Hoc CUMPLIMIENTO | 90% | NOAPLICA | Evaluacionde | 2022- | 2022- | nererNa pE | los servicios de la
usuario satisfaccion de los Resultados 02-02 12-31 -
USUarios encuestados SIAU entidad
*100 hospitalarias el
cual debe ser >
90%
Actualizar,
publicar Y
socializar el
portafolio de
SErvicios Socializacion del
institucionales Socializacion ortafolio de
que permita acion y portat Actas de reunidn
conocer evaluacion del servicios de la Plan Institucional Talento 2022- | 2022- GERENTE con soportes
facilmente la portafolio de institucion al CUMPLIMIENTO 0 de Capacitacion Humano 02-02 12-31 P. APOYO EN fograficos y firmas
: servicios 80% de los P CALIDAD 9 Yy
ESE y garantizar | . "~ de los asistentes
institucional, colaboradores
la oferta de S
. de la institucion
servicios,
centrada en la
atencion del
cliente interno y
externo
Actualizar la | Tramites Plan Estratégico GERENTE Portafolio de
informacién que | identificados enel | 80% de los de Tecnologias Informacion 2022- | 2022- LIDER DEL servicios
estd cargada en | SUIT/ Total de tramites de la CUMPLIMIENTO 0 de la Informacion Comunicacio’: 02-02 | 12-31 PROCESO DE institucionales
el SUIT para tramites de la entidad en el SUIT y las SUIT ofertados,

identificar si los

entidad

Comunicaciones

actualizado y
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen

NIT: B19002534-1
trémites y otros publicado en la
procedimientos pagina web de la
que se ESE y en sitios de
encuentran acceso a publico
registrados
siguen siendo
vigentes para la
entidad
Actualizar, Plan
adoptar, Anticorrupcion y
publicar en la Adop_)tar y de Atencion al
. publicar el Plan :
pagina web de . " Ciudadano con el
- Plan de Anticorrupcion y .
la entidad el - L = Mapa de Riesgos
anticorrupcion de Atencion al -7
Plan - de Corrupcion,
Anticorrupcién y adoptado, Ciudadano con actualizado
e publicado e el Mapa de !
de Atencion al informes de Riesqos de adoptado
Ciudadano con - 90s ¢ GERENTE mediante acto
el Mapa de seguimiento Corrupcion de la Plan CONTROL administrativo
 ap contempladas en | E.S.E., segun Anticorrupcién y Control 2022- | 2022- . y
Riesgos de g CUMPLIMIENTO - INTERNO publicado en la
7 el Plan normatividad de Atencion al Interno 02-02 | 12-31 L.
Corrupcion de la Anticorruncion vigente para la Ciudadano P APOYO AREA | pagina web de la
E.S.E., segln P y 9 P DE SIAU entidad, segln

normatividad
vigente para la
vigencia 2022

de Atencidn al
Ciudadano de la
E.S.E.
programados para
la vigencia 2022

vigencia 2022 y
contar con tres
seguimientos
pormenorizado
sobre el grado
de cumplimiento
de las acciones

normatividad
vigente para la
vigencia 2022 y
con 3
pormenorizado
sobre el grado de
cumplimiento de
las acciones
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® E.S.EHOSPITAL
Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

o~

EJE ESTRATEGICO 2: ATENCION HOSPITALARIA SEGURA Y CON CALIDAD

OBJETIVO 2:
Prestar servicios de salud seguros y eficientes minimizando los riesgos para el paciente y su familia

LINEA ESTRATEGICA:
Fortalecimiento del enfoque de riesgo clinico desde todos los procesos de atencion.

DEFINICION
DEL
ARTICULACION PRODUCTO O
INDICADOR DE META
DESCRIPCION DE . CON OTROS SOPORTE DEL
LA ACTIVIDAD O cun!iglil:ﬁlgwo glfl'}%RR% INT;:’SABER es  PLANES Dlx:alﬁ'és FECH\ RESPONSABLE CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO  OBSERVACIONES
COMPROMISO DE LA PROPUESTO (DECRETO 612 DE LA ACTIVIDAD
ACTIVIDAD O DE 2018) O COMPROMISO
COMPROMISO
Total de Actas de socializacion
capacitaciones Plan Institucional 2022- | 2022- GERENTE dgt-.jau?ict)::laflc(lz Zgle
g ejecutadas/ total = 90% CUMPLIMIENTO | 80% . Talento Humano P APOYO AREA g-
Capacitacion al d M. de Capacitacion 02-02 | 12-31 CALDIAD Paciente, con
ersonal asistencial | € capacitaciones registro fotografico y
P : programadas - ? .
en Seguridad del firmas de asistencia
paciente. Adherencia a la GERENTE Informe de la
politica de o o . 2022- | 2022- Adherencia a la
seguridad del > 90% CUMPLIMIENTO | 80% No aplica Talento Humano 02-02 | 1231 | P ACPEITSI AADREA politica de seguridad
paciente del paciente
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® E.S.EHOSPITAL
. Nuestra Senora del Carmen

NIT: B19002534-1

Actualizar el Actualizar el

inventario de inventario de .
informaticos e ) impresoras de . quip

. Inventario Plan de e impresoras de la
impresoras de la - la E.S.E. con el - GERENTE -
) actualizado de . Tratamiento de E.S.E. con el fin de
E.S.E. con el fin de - fin de - L . P APOYO AREA | . .
: - equipos e . . Riesgos de Direccionamiento | 2022- | 2022- identificar el estado,
identificar el . identificar el EFICACIA 0 ) L SISTEMAS . S
impresoras de la Seguridad y Estratégico 02-02 | 12-31 disponibilidad,
estado, estado, - TEC AREA DE -

. o E.S.E. para la . o Privacidad de la obsolescencia,
disponibilidad, - . disponibilidad, f S ALMACEN ;
obsolescencia, vigencia 2022 obsolescencia, Informacion gar aptlas;:j |

garantias y garantias y mantenrlnr?;;not;) €10

mantenimiento de mantenimiento

l0os mismos de los mismos

Informe el cual
GERENTE contenga cuantas
Educacion deala | Maternidad P. | madres gestantes se
. madre gestante segura y . Direccionamiento | 2022- | 2022- | CORODINACION les brindo
Maternidad segura atendida/total de | educacion a CUMPLIMIENTO 0 No aplica Estratégico 02-02 | 12-31 MEDICA informacion y
partos atendidos las madres CORDINADORA | asistencia al curso
PYP PSICOPROFILACTICO
de la ESE
Socializacién y Cronograma de Soaallzac!on GERENTE Cr_onggrama de
. o s de las guias asociacion, actas de
adherencia a las Socializacion de de practica P. .| reunién con soportes
GPC segun el perfil las GPC, a los P . Plan Institucional 2022- | 2022- | CORODINACION .
epidemioldgico de | profesionales de nfggilsgsa dlgsla EVALUACION 0 de Capacitacion Talento Humano 02-02 | 12-31 MEDICA re i;?:gfzzﬁg?;as
la entidad la area de la tidad P. APOYO 9 tost test dy
hospitalaria salud. enudad CALIDAD | Pretesty postestde
hospitalaria la actividad
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen

NIT: 8190025341

Auditoria de
historias clinicas
de una mu_estra Auditoria de Inforn_1g por p_)arte_ del
representativa de historias comité de historias

los pacientes clinicas de una clinicas que por lo

atendidos/ L . GERENTE minimo contenga el
< muestra . . Direccionamiento | 2022- 2022- . .

realizadas . EVALUACION No aplica - Comité de universo, muestra,
- representativa Estrategico 02-02 | 12-31 S .

Auditoria de de los historias clinicas plan de
historias clinicas acientes mejoramiento,
de una muestra pacier alcance, analisis del

. atendidos .
representativa de mismo

los pacientes

atendidos
Total del personal
socializapd; en Mayor o igual Plan p (prgEyg EN Actas de reunion,
tem$ del'\gIPG /| del 90% del | CUMPLIMIENTO Agt'ff"upc,'on [ | Talento Humano 322022' igz321 CALIDAD ‘ Co?rreg'Strro
Realizacién de los otal de personal € tencion a ) ) CONTROL otogra Ico y firmas
. . colaboradores de Ciudadano de asistencia
autodiagnésticos de la ESE INTERNO
las dimensiones del Elaboracion de GERENTE
MIPG ., . Plan
plan de accion de | Mayor o igual Anticorrupcion 2022- | 2022- P. APOYO EN Informe del estado
los del 70% de | CUMPLIMIENTO PCION ¥ | Talento Humano CALIDAD
. - . o, de Atencion al 02-02 12-31 del MIPG
autodiagnosticos ejecucion Ciudadano CONTROL
realizados INTERNO
90% del
Fortalecer al personal
Zlcjae:gir:tne;aa;?: talento humano | capacitados en Actas de reunion,
hospital para en capgad_a}des de| la |n(_:It_JS|on de EFICACIA No aplica Dwecaongn_uento 2022- | 2022- GERENTE con registro
. rehabilitacion para | servicios para Estratégico 02-02 | 12-31 fotografico y firmas
rehabilitacion en el la bai | d istenci
rimer nivel a baja a - € asistencia
P complejidad. rehabilitacion
de pacientes

Pagina §)
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen

NIT: B19002534-1
Implementar
acciones para
garantizar una
atencion accesible,
contemplando las
e e 70% e s
p - Socializacion de la | colaboradores
discapacidades ( P P -

Politica de Politica de Plan Estratégico GERENTE Ly
por lo menos las - - - o ) Actas de reunion,
dos primeras inclusion, inclusion, 1 de Tecnologias Direccionamiento | 2022- | 2022- | F-APOYOEN con registro

adoptada por acto | adoptada por | CUMPLIMIENTO . _ | de la Informacion - CALIDAD .
causas de . . politica Estratégico 02-02 | 12-31 fotografico y firmas
discapacidad) administrativo, acto y las CONTROL de asistencia
ccl)DmO' publicada y administrativo, Comunicaciones INTERNO
. socializada publicada y
- Visual socializada
- Auditiva
- Cognitiva
- Mental
- Sordo ceguera
- Mdltiple
- Fisica o motora
Contar con la
ggtlilgic?agilgn Contar con la politica
Acto P P de participacion
Estructurar y administrativo de Ciudadana la Gerencia E.S.E ciudadana la cual
socializar la politica | . i inacian cualdebe | cyvp MIENTO | 0 Noaplica | Direccionamiento | 2022- | 2022- | “z2 4o 51aU” | debe estar adoptada
de participacion iudad de | estar Estratégico 02-02 | 12-31 ES.E
ciudadana cludadano de a adoptada por T por act(_)
entidad acto administrativo y
contar con

administrativo
y contar con
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen
NIT: 819002534-1

socializar a los
usuarios internos
y externos 2
veces en el afio

2 actas con
sus evidencias
fotograficas y

registros de

firmas de
socializacion

CUMPLIMIENTO

0 No aplica

Direccionamiento
Estratégico

2022-
02-02

2022-
12-31

G,erencia E.S.E.
Area de SIAU
E.S.E.

2 actas con sus
evidencias
fotograficas y
registros de firmas
de socializacién
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DESCRIPCION DE
LA ACTIVIDAD O
COMPROMISO

Mejoramiento de
las competencias
de los funcionarios

® E.S.EHOSPITAL
Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

o~

EJE ESTRATEGICO 3: HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD

"OBJETIVO 3:

fortalecer la gestion del talento humano enfocados en el trato digno con vocacion de servicio. "

LINEA ESTRATEGICA:

Fortalecimiento de la evaluacion de competencias y desempeiio a todo el personal de la institucion, buscando consolidar la cultura de calidad y servicio"

DEFINICION
DEL
INDICADOR DE
LOGRO O
CUMPLIMIENTO
DE LA
ACTIVIDAD O
COMPROMISO

ARTICULACION
CON OTROS
PLANES
(DECRETO 612
DE 2018)

META, VALOR
O CRITERIO
PROPUESTO

DIMESIONES
DE MIPG

TIPO DE
INDICADOR

LINEA
BASE

Realizacion del 1 Plan de

plan de capacitacion al Plan Institucional Gestion del 2022
- - o -

capaC|tar:|ones talento hun'.1ano CUMPLIMIENTO | 0% de Capacitacion Conocimiento 02-02

de la entidad y/o contratistas

hospitalaria de la entidad

2022-
12-31

PRODUCTO O
SOPORTE DEL
CUMPLIMIENTO
DE LA
ACTIVIDAD O
COMPROMISO

RESPONSABLE

Actas de
capacitaciones
con soportes
fotograficos y
firmas de los
asistentes, con
aplicacién de pre
y pos test

GERENTE
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

PRESUPUESTO OBSERVACIONES
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen
NIT: 819002534-1

proyecto de

Tablulacion de

Diagndstico diagnéstico de Plan Estratégico GERENTE :255:2?;
para la atencion | resultados para | o) yIENTO | 0% |  de Talento | Talento Humano | 2022 | 2022- | PROFESIONAL regostros
humanizacion | conocer la 02-02 | 12-31 | UNIVERSITARIO
o o Humano fograficos y
de los servicios | humanizacidn SIAU .
- analisis de
del servicio
resultados
Reconociendo Reconocimiento Informe de
mensual a a la excelencia, Plan Estratégico 5022- | 2022- GERENTE reconocimiento
trabajadores de | compromisoy |CUMPLIMIENTO| 0% de Talento Talento Humano 02-02 | 12-31 PROFESIONAL | de las activad de
la entidad sentido de Humano UNIVERSITARIO | reconocimiento al
hospitalaria pertenencia empleado
i Total de Incentivar a
Busqueda de 1a | incentivos los
ex;elenma enel | ejecutados / colaboradores
esempefio i
itr?ziln(tjﬁos ggsISitearll;ﬁaa i Plan de 2022- | 2022- GERENTE irTcoetsLiSce)s
d CUMPLIMIENTO | 0% Incentivos Talento Humano | "> | 5737 | PROFESIONAL tregados al
programados generar una Institucionales UNIVERSITARIO | ©ntregados a
participacién personal
activa y
sentido de
pertenencia
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen
NIT: 819002534-1

Total de 80% de los
trabajadores trabajadores
que se realizo la | nuevos GERENTE A
. Ly I . ctas de
:j”:t';cé‘;?a{j;fg' ;‘:{::éf:%‘iio CUMPLIMIENTO| 0 PJ:”CE”;atE‘t*ac'c?g:' oo e | o | 29% | PROFESIONAL | induccional
. UNIVERSITARIO | puesto de trabajo
nuevos que son |la entidad y
Realizacion de contratados por | politicas de la
induccién y re la entidad empresa
0,
induccién al ;Zf;'ggores frgé;%ilclﬁ; Gerencia E.S.E.
talento humano e sJe realizo la nuech)s Profesional
de la entidad :Ie-in duccién /| conozcan de Universitario con
total de primera mano Plan Institucional 2022- | 202- | Funciones de _Adtas de
trabaiadores la entidad CUMPLIMIENTO | 0% | "o Capacitacion Talento Humano | ~>"0> | 15337 Coordinacion de induccion al
) i Y Talento Humano | puesto de trabajo
contratados que | politicas de la ES.E
; Gestion SGSST
entidad
Actualizar, ' Plan de Trabajo |Actualizar y Gerencia E.S.E. Plan de Trabajo
adoptar y ejecutar | Anual en adoptar el Profesional Anual en
el Plan de Trabajo | Seguridad y Plan de _ Lo Seguridad y salud
) Plan de Trabajo Universitario con .
Anual en salud en el Trabajo Anual - en el Trabajo,
Seguridad y salud | Trabajo en Seguridad Anual en Direccionamiento | 2022- | 2022- | Funciones de actualizado y
4 0, . . Ve
en el Trabajo, actualizadoy |y salud enel | CUMPLIMIENTO | 0% Seguridad y estratégico | 02-02 | 12-31 | Coordinacionde |y i nor
a ) Salud en el Talento Humano
segun adoptado por | Trabajo, Trabajo ES.E acto
normatividad acto segln T administrativo,
. . . . Apoyo a la ,
vigente para la administrativo, | normatividad Gestion SGSST segun
vigencia 2022 seguin vigente para la normatividad

Paginal 1
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® E.S.EHOSPITAL
Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

normatividad
vigente para la
vigencia 2022

vigencia 2022

vigente para la
vigencia 2022

Desarrollar un
aplicativo o pieza
audiovisual
explicativo sobre
el acceso y
consulta de
informacion
general y servicios
de salud de la
entidad

Pieza
audiovisual y/o
video explicativo
sobre el acceso
y consulta de la
informacion de
la pagina web
de la entidad

Pieza
audiovisual
y/o video
explicativo
sobre el
acceso y
consulta de la
informacion de
la pagina web
de la entidad

Plan Estratégico
de Tecnologias
de la Informacion
y las
Comunicaciones

CUMPLIMIENTO | 0%

Direccionamiento
estratégico

2022-
02-02

2022-
12-31

Gerencia E.S.E.
Profesional
Universitario con
Funciones de
Coordinacion de
Talento Humano
E.S.E.
Apoyo a la
Gestion
comunicacion

Plan Estratégico
de Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones
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® E.S.EHOSPITAL
Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

EJE ESTRATEGICO 4: GESTION DEL RIESGO

OBJETIVO 4:

"Asegurar la sostenibilidad financiera y desarrollo institucional generando rentabilidad econémica y social"

LINEA ESTRATEGICA:

Mejoramiento de la integralidad de los procesos administrativos y asistenciales

DEFINICION
INDICADOR DE ARTICULACION SOPORTE DEL
e el ol LOGRO O By L) TIPO DE LINEA AL 08 DIMESIONES CUMPLIMIENTO
LA ACTIVIDAD O CUMPLIMIENT CRITERIO INDICADOR BASE PLANES DE MIPG RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO OBSERVACIONES
COMPROMISO PROPUESTO (DECRETO 612
O DE LA DE 2018) ACTIVIDAD O
ACTIVIDAD O COMPROMISO
COMPROMISO
Promedio de
variacion
porcentual
SRR | emeno o on
Contratacion con las lde | registro del
entidades coln tbratcés Bg'gznzual €la GERENTE incremento
responsables de feéeséa ols entre -> dela EVALAUCION 3% NO APLICA Informacion y 2022- | 2022- ASESOR CUENTAS porcentual de la
ago segun el atot, y1as variacion 0 comunicacion 02-02 | 12-31 UPC-S, en los
P e Empresas porcentual anual, MEDICAS ! .
modelo tarifario - contratos suscritos
. promotoras de mayor o igual al las dif
vigente Salud 3% con las di erentes
Subsidiadas EPS del régimen
! subsidiado
durante la
vigencia
analizada
Adelantar procesos | Total de glosas | Recuperacion del Informacion y 2022- | 2022- GERENTE Informe de
de conciliacion entre | recuperadas / 60% de las glosas | CUMPLIMIENTO | 0% NO APLICA comunicacion 02-02 | 1231 ASESOR CUENTAS recuperacion de
las diferentes areas | Total glosas generadas por la MEDICAS glosas
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® E.S.EHOSPITAL

Nuestra senora del Carmen

NIT: 8190025341

financieras logrando | generadas prestacién del
un resultado servicio
consistente y real
frente a las cifras
financieras
Radicacion oportuna | o\ o s GERENTE
de facturas por venta ) 90% de la Recibido de
de servicio a las radicada a facturacion Informacion y 2022- | 2022- ASESOR CUENTAS facturacion
. - tiempo / Total de . CUMPLIMIENTO 0% NO APLICA S MEDICAS
diferentes entidades facturacié generada debe ir comunicacion 02-02 | 12-31 CORDINADOR DE entregada en los
responsables de acturacion radicada ' tiempos
pago generada FACTURACION
. Total de
Oportunidad en 80% de las Ly
respuestas / o Informacion y 2022- | 2022- GERENTE Informe de
_respgesta a Procesos | rotal de procesos rESpUESta.S d,e.los CUMPLIMIENTO | 0% NO APLICA comunicacion 02-02 | 12-31 | ASESOR JURIDICO | procesos juridicos
judiciales S procesos juridicos
juridicos
Actualizar y Actualizar
Actualizar y adoptar Plan Anual de | adoptar mediante Yy
- adoptar mediante
mediante acto Vacantes de la acto GERENTE acto administrativo
administrativo el Plan | E.S.E. parala administrativo el CUMPLIMIENTO | 0% Plan Anual de Talento Humano 2022- | 2022- | ASESOR JURIDICO el Plan Anual de
Anual de Vacantes vigencia 2022, Plan Anual de 0 Vacantes 02-02 | 12-31 PROFESIONAL Vacantes de Ia
de la E.S.E. para la actualizado y Vacantes de la UNIVERSITARIO
vigencia 2022 adoptado E.S.E. para la E.S.E. para la
— vigencia 2022

vigencia 2022
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"o ¥ E.S.EHOSPITAL
~ ’ Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

EJE ESTRATEGICO 5: GESTION DE LA TECNOLOGIA
OBJETIVO 5:
Optimizar la capacidad instalada tecnoldgica, para el aseguramiento de una eficiente prestacion de servicio

LINEA ESTRATEGICA:
Mejoramiento de la integracion de los procesos clinicos con la gestion de su tecnologia y su sistema de informacion

DEFINICION
T o AR CIO o i
DESCRIPCION DE META, VALOR CON OTROS FECHA
LA ACTIVIDAD O CUIJI-(P)I?IEII(:&TO O CRITERIO INTI;;((:) A?)ICE)R I‘;‘T:: PLANES DI;': ZII(:’I:ES DE I;Eﬁﬂ:_\ RESPONSABLE CUMPI;.EMUI‘ENTO PRESUPUESTO OBSERVACIONES
COMPROMISO PROPUESTO (DECRETO 612 INICIO
DE LA DE 2018) ACTIVIDAD O
ACTIVIDAD O COMPROMISO
COMPROMISO
Un plan de Un plan de Un plan de
mante_n|m|ento mantgnlmlento GERENTE mante_nlm|ento
actualizado, actualizado, P. APOYO AREA actualizado,
Actualizar, adoptar e | adoptado e adoptado e Informacion 2022- | 2022- 'DE CALDIAD adoptado e
Implementar el implementado implementado | CUMPLIMIENTO | 1 plan NO APLICA acion y implementado
" comunicacion 02-02 | 12-31 | P APOYO AREA
programa de gestién | para las para las DE para las
de: tecnglogla y fcecnologlas e _tecnologlas e AMNTENIMINETO _tecnologlas e
mejoramiento del infraestructura infraestructura infraestructura
ambiente fisico hospitalaria hospitalaria hospitalaria
hospitalario Mantenimientos 80% de los GERENTE Hojas de vida de
ejecutados / mantenimientos o Informacion y 2022- | 2022- | P APOYO AREA | los equipos
Mantenimientos preventivos CUMPLIMIENTO | 0% NO APLICA comunicacion 02-02 | 12-31 DE actualizadas con
programados programados AMNTENIMINETO | su mantenimiento
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*100

preventivo

Elaborar y
adoptar un plan

Un programa de
gestion

Elaborar un plan Elaborar un Plan | institucional de Plan Institucional Gestion del 2022- | 2022- GERENTE documental de la
institucional de archivo | institucional de archivo PINAR | CUMPLIMIENTO | 0% | de Archivos de la Conocimiento 02-02 | 12-31 | P-APOYO AREA | ESE, elaborado y
PINAR para la E.S.E. | archivo PINAR acorde a la Entidad DE CALDIAD adoptado
normatividad mediante acto
vigente administrativo
Elaboracion, Resolucion de Resolucion de
Politica y manual para adopqor),y aprc_>baC|on Y aprobaqon Yy
. publicacién de enviado a quien s enviado a quien
€l tratamiento y una politica hace las veces Plan de Prevision 2022- | 2022- GERENTE hace las veces de
proteccion de datos manEaI de Y de planeacion CUMPLIMIENTO | 0% de Recursos Talento Humano 02-02 | 12-31 P. APOYO AREA laneacion para el
personales, aprobado tratamient P | trol Humanos DE CALDIAD P trol z |
ublicado. ratamiento y para el contro control del
yp proteccion de del documento documento y su
datos personales |y su publicacién publicacion
NUmero de fallas Informe de
Socializar la politica de | o no evaluacion
_segurldaqlde la cumplimientos 100% de los _ PIatafotma
informacion y encontrados en Plan de Piezas graficas,
colaboradores )
Promover el uso de las de la entidad Tratamiento de GERENTE folletos o
mejores practicas de | sensibilizaciones Riesgos de Gestion del 2022- | 2022- boletines
. conocen la CUMPLIMIENTO | 0% - o P. APOYO AREA -
seguridad de la programadas o e Seguridad y Conocimiento 02-02 | 12-31 comunicados al
: ., : politica de P DE CALDIAD .
informacion, para ser | eventos realizados . Privacidad de la personal a traves
SR seguridad de la L1
la base de aplicacion | para evaluar el informacion Informacion de correo
del concepto de tema/ Total de electrdnico u otro
Seguridad Digital personas a canal de
capacitar. comunicacion.
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Actualizar y
Actualizar y adopta;crafedlante
. adoptar - .
Actuallz_ar y adoptar Plap _AnuaI de mediante acto GERENTE administrativo el
mediante acto adquisiones de la L - Plan Anual de
. . administrativo s . ASESOR L
administrativo el Plan E.S.E. para la o Plan Anual de | Direccionamiento | 2022- | 2022- adquisiones de la
o - . el Plan Anual | CUMPLIMIENTO | 0% e . JURIDICO
Anual de Adquisiones vigencia 2022, . Adquisiciones Estrategico 02-02 | 12-31 E.S.E. para la
- de adquisiones PROFESIONAL . ;
de la E.S.E. para la actualizado y vigencia 2022 el
- . de la E.S.E. UNIVERSITARIO
vigencia 2022 adoptado ) . cual debe estar
para la vigencia
2022 cargado en la

plataforma de
SECOP 1
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DESCRIPCION DE
LA ACTIVIDAD O
COMPROMISO

Implementacion del
Sistema de Gestion
Ambiental basada
en la normatividad
legal vigente.

® E.S.EHOSPITAL
Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

&

EJE ESTRATEGICO 6: RESPONSABILIDAD SOCIAL

OBJETIVO 6:

Promover programas de responsabilidad social y ambiental aportando al desarrollo sostenible

LINEA ESTRATEGICA:

Fortalecimiento de estrategias de responsabilidad social y conservacion del medio ambiente

DEFINICION
DEL PRODUCTO O
INDICADOR DE  META, A%Eﬁ%'f:gg" SOPORTE DEL
LOGRO O VALOR O LINEA DIMESIONES FECHA CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO CRITERIO INDICADOR BASE (DEZII-:EI'“I'ESGIZ DE MIPG INICIO FINAL LB L DE LA R e B
DE LA PROPUESTO DE 2018) ACTIVIDAD O
ACTIVIDAD O COMPROMISO
COMPROMISO
1 Plan de
Actualizacién y Ges“°"| g GERENTE | LPlan ‘Ij% Gestion
adopcidn por acto Intggra € f L TEC. Inte_gra €
administrativo del | [oootoe | CUMPLIMIENTO | 1plan |  NOAPLICA | Iformaciony | 3022 | 2022 | saNeaMIENTO | ReSM9s
PGIRHSs para la SpI P. APOYO AREA | OSP Y
ESE y similares DE CALDIAD similares para la
para la vigencia
vigencia
Actas de
Personal 80% de o
. L GERENTE capacitacion con
capacitado / Total | colaboradores o Informaciony | 2022- | 2022- Y
de personal de la | de la entidad CUMPLIMIENTO | 0% NO APLICA comunicacion | 02-02 | 12-31 S TEC. 0 sop_orte ZOt(;_graﬁco,
ese capacitados ANEAMIENT registro de firmas
pre y post tes
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Ejecucion de
politicas y
programas
ambientales en las
instalaciones de la
ESE

Actualizacion y
adopcidn por acto
administrativo de
las politicas
ambientales

Actualizacion
y adopcion
por acto
administrativo
de las
politicas
ambientales

CUMPLIMIENTO

0%

NO APLICA

Informacion y
comunicacion

2022-
02-02

2022-
12-31

GERENTE
TEC.
SANEAMIENTO
ASESOR JURIDICO

Politicas
actualizadas,
publicadas y

adoptadas por acto
administrativo
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